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The case against a paradigm shift = Fe™S_N  PREEES
in the way we use data ) X
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paradigm shift is a fundamental change
in the basic concepts and practices of a SUMMARY

discipline. Thomas Kuhn, who intro-
duced the phrase in the context of scientific ® Althoughthere have been advancementsinthe

T =

advances, contrasted it with normal science, three dimensions of the data paradigm - data
ve which he defined as ‘scientific work carried out cap'ture, data analysis and data storage - these
I 3 within the cantevt af an evicting theary’! Sawhat areincremental developments, not

roesovaic| Probably a resigned sigh. ‘Big data’ is proclaimed as the answer to humanity’s problems. However, while it’s true that large
data sets, a consequence of modern data capture technologies, do hold great promise for interesting and valuable advances, we
should not fail to recognise that they also come with considerable technical challenges. The easiest of these lie in the data
manipulation aspects of data science (the searching, sorting, and matching of large sets) while the toughest lie in the
essentially statistical inferential aspects. The notion that one nowadays has “all” of the data for any particular context is
seldom true or relevant. And big data come with the data quality challenges of small data along with new challenges of its
own.

Un sospiro rassegnato. 'Big Data' ... € proclamata come la risposta ai problemi dell'umanita.

Mentre e vero che, grazie alle tecnologie moderne di data collection, i grandi insiemi di dati hanno un grande potenziale per progressi
interessanti, dobbiamo riconoscere che nello stesso tempo si presentano con notevole sfide tecniche. Le piu semplici sono legate ad aspetti
di data manipulation ('ordinamento, il search ed il merge di grandi insiemi dei dati) mentre gli aspetti piu difficili sono quelli inferenziali.
L'idea che oggi si disponga di 'tutti' i dati per ogni contesto particolare & raramente vera o rilevante. Oltre ai problemi di qualita tipici degli
‘Small data’, i ‘Big data’ presentano quindi delle sfide proprie e peculiari.
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Qual e la definizione di Big Data?

La definizione di Big Data si riferisce a dati che contengono
una maggiore varieta, che arrivano in volumi crescenti e con
piu velocita. Questo concetto e anche noto come le tre V. In
parole povere, i big data sono set di dati piu

grandi e complessi, provenienti soprattutto da nuove origini di
dati.

Gli Small Data sono dati abbastanza “piccoli” per essere compresi
dall'uomo, in un volume e in un formato tali da essere accessibili,
informativi e fruibili.
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A typical “umarell’s” smartphone in Bologna
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Gli "umarells" sono gli ometti pensionati bolognesi: hanno sempre qualche soldo da :
parte, aiutano a comprare la casa, quando tirano le cuoia lasciano in eredita denaro A
e/o immobili, educano i nipotini. Il PIL non cresce, ma crescono le aspettative di vita

per gli "umarells”, ai quali sarebbe giusto dedicare almeno una festa nazionale.
(Danilo Masotti)
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expenditure J food l beverages l sportswear J tickets_suppl [ family [ gadgets I transportation [ tv_services J bets

1 17712652735 6 35 14 9 3 35 19 19 1

2 302.32712529 4 54 34 56 4 63 19 18 45

3 163.2381216 )| 7 2 13 17 9 15 27 20

4 656.80191404 70 69 - 86 60 110 10 70 35

5 137.35944946 n 13 19 4 4 24 8 26 25

6

7 117.95225754 15 7 20 26 15 1 18 12

8 175.54850745 25 3 15 33 25 3 6 9 21
9 | 11472233091 157 26 134 266 n 55 210 101 122

n IRR NATNRGRA n 2 7 49 % 9 49 21 1n

Big Data, quali utilizzazioni?

1. ... come variabili esplicative, come predittori di costrutti e segmentazioni provenienti da small-
data, ad esempio survey psicografiche su questioni intangibili (le x del problema)
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Big Data, quali utilizzazioni?

2. ... come variabili comportamentali da spiegare con le caratteristiche del territorio (socio-
economiche, demografiche e di antropizzazione) (le y del problema)
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Un modello per la simulazione di cambiamenti di soddisfazione, date le caratteristiche socio-
demo e psicografiche dei cittadini, connesse con la «georeferenziazione delle opinioni»
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Big Data, quali utilizzazioni?

1. ... come variabili esplicative, come predittori di costrutti e segmentazioni provenienti da small-
data, ad esempio survey psicografiche su questioni intangibili (le x del problema)



StatCitiesverona | U5

Nel marzo del
strutturare e realizzare un Osservatono perla Gli italiani verso il post-Covid, sull'onda
comunicazione del “mondo che verra": nacquero le prime - N .
bozze delle ricerche che poi, nei mesi successivi, durante il della transizione digitale ed ecologica
lockdown e subito dopo siamo riusciti a realizzare sul P
campo.
Rlcordlamo || clima di relativo spaesamento di noi tutti e il i )
= di come gl italiani stessero Furio Camillo, Docente di Statistica economica @

Universita di Bologna
el loro sistemna emotivo e psicologico, I'inizio Valentina Adorno, Direttrice tecnica @ GLAXI
della pandemia.

COMING WORLD PROJECT i ,
la situazione non puo dirsi del tutto

“risolta *, ma si sta attraversando un periodo di transizione P —oconte diStatklica eRogomica O

Universita di Bologna
vid: la situazione sanitaria piu Chiara Ceccarelli e Tommaso Felici, responsabili @
tranquilla, i fondl europel perlari orientati alla Fridays for Future Italia per il progetto «Coming World»
digitalizzazione e alla sostenibilita, infondono un rinnovato
ottimismo verso la ricerca di una “nuova normalita”.

P : Chéala Berti, Docenté di Psicologia sociale @ Uﬁiversité
J : E in questo contesto di trasformazione che la 2° edizio di Chieti-Pescara
/) \ : di Coming World di GLAXI, & pronto per studiare A
| { ‘ nuovame_nte gll ‘t.aha.m.' le loro aspzraz!onl, percezronl, 7 ‘Msﬁano Bella, dire{[ore Ufficio Studi @ Confcommercio
aspettative e attitudini future e a fornire a imprese e

é Imprese per ['ltalia

istituzioni importanti suggerimenti per la loro attivita di Francesco Rainini, Digital Acceleration Leader @ SAS

comunicazione al “‘nuovo’ consumatore. Emanuela Mosca, Head of Supporter Engagement &
Development Department @ Save the Children Italia

Osservatorio permanente sulla
comunicazione del mondo che verra Edizione 2020

La nascita dell'Osservatorio "Coming World Project’

Oltre 15
S eg m en taZI O n I Web-workshop 1 Web-workshop 2 Web-workshop 3
p S I C O g rafi C h e S u g | I Cosa pensi che verra? L'etica aumentata e ipa_radigm."per gli anni Sostenibilita: come raccontarla sostenendola?

venti
Paure, fiducia , cambiamenti e comunicazione | pensieri degli italiani

Iitaliani e 8 costrutti- Lo scenario per un'talia del futuro

indicatori di S By ercoledi 29 ugio 202¢
propensioni su temi ( DIRLE ) C )
del «mondo che verra» ¢ 5 WC SJIECH
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MOBILITA’ GREEN (0 immobilita?)

| profili degli ambientalisti oo

*.

< aerei solo per lunghe distanze, altrimenti treno e bicicletta
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Non disponibile a: MINIMALISTI
“ no parcheggi e limitazioni Disponibile a:

sulla mobilita internet e kilowatt limitati
kilowatt limitati non cambiare spesso abbigliamento e telefono
carbon tax packaging minimal e acqua sfusa
patente ambientale vacanze a numero chiuso

limitare il consumo di carne
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%+ packaging minimal o acqua sfusa
4 auto elettriche e bicicletta in centro ) INCENTIVARE PER DISINCENTIVARE
< patente ambientale Disponibile a: _ - _

< no parcheggi carbon tax e su immobili energy spending

Non disponibile a: internet, kilowatt e mete turistiche limitate
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< limitazioni sui grandi viaggi DISPOSTI A TUTTO (FANS) * patente ambientale
< mete turistiche a numero chiuso mobilita 'f‘ no fast-fashion

% internet limitato banche e investimenti green -~ banche e

< rinunciare al fast-fashion carbon tax e sulla casa NO"‘ disponibile a:

3
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patente ambientale packaging minimal e acqua sfusa
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Le narrazioni personali dell'¢

IL MODELLO KUBLER-ROSS
"Curva del dolore™: le 5 fasi di
reazione alla prognosi mortale

Diniego

Raobbia J
Negozi

Le 5 narrazioni personali dell’epidemia nel
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4500 panelisti GLAXI, dotati di
isocrona e sistema di tracking
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Powered by GEO Marketing & Glaxy
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% - 299
4 et 22:’ = Bission V\" ' 3 LaRizza 61%
fino al 12% (27) i Q.\) L 4 S. Giovanniin Valle 59%
o e & 'dgw‘ *% 5 Marchesino 47%
parto . Panciazo -Contro N T — 46%
s Sl QVMJ 7 Saval di Quinzano 42% "
@ a (8 S Stefano 34% _—,
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QUARTIERE % &
1 Pestrino 66%
% su popolazione residente 2 Polidore 51% —
5 % - e5% (29) 3 Olive’ 47%
_20% -31% (27) 4  Frugose 44% <
fino al 20% (27) 5 Tomba 42%
6 Avesa - Collina 42% !
7 Quinzano - Collina 42% -
8 Golosine - Nord 40%
—~\
9 Quadrante Nord-Est 39%
10 Molini 39%

Ca’ di David - Centro
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Costrutto

SMART&SUSTAINABLE (FCL) | o GEO |
g 1 Cancal® p coune woaio srosecr Il modello nazionale

Ambassador/Popolazione ' s : "
parte dal dettaglio delle

I
Itre 90%  (55)
ﬂ sezioni di censimento
4 @ . Costrutto

-80% -90% (99)
' SMART&SUSTAINABLE (FCL)

v P

Quinto - C.ﬂro

-~
-72% -80% (105)

67% -72% (109)

42% -67% (114)

Olive’

P ~

Il Paradigma della Sostenibilita del futuro

Basson

VA o : ™ a _ o N
. = Alimentare un capitalismo responsabile e / = Smart & Sustainable propone un principio decisivo: la sostenibilita \
sostenibile | (ambientale e sociale) potra e dovra essere facilitata dalle tecnologie |
= Incrociare performance creativa e resilienza «intelligenti» (qualita del’'Umano & IA), abbandonando ogni nuova
trasformativa ) ) _ tentazione luddista e le diffidenze nei confronti del digitale.
= Ricercare il 9“!5t° "tm‘? _e‘la glusta_dlstanza = |l nuovo equilibrio valoriale della Smart & Sustainable definisce un
tra smart working, mobilita e work life balance incontro virtuoso tra intelligenza artificiale e ottimizzazione/valorizzazione
- Sos_tenere la ResponsAb|I|_ty_ come qualita della visione sostenibile.
dellimpegno per la sostenibilita ) ) S . .
= Tendere alla felicita personale definendo nuovi * | sistemi Sf“a” dov_ra_n_nc?, moe,_e_ssere qISEQné" par.‘tendo daun nupvo
equilibri con_c_:etto di s_osten_lbllltg nel dlgl_tal_e: risparmiare risorse ed energie,
* Congiliare smart working e work life balance fac_|||tar_e la glrc_olar|té dei processi, r|_speﬁ_are nuovi s_tande_ard di protezione
« Combinare AlgoRitmi e dignita del lavoro dei dati, definiti con un lavoro certosino di analisi e sintesi.
g J = |l tema & delicato e richiede profonda riflessione. Sara necessario
valutare proposte, occasioni o esperienze digitali con:

FRANCESCO MORACE v un adeguato controllo in termini di ricaduta sull’ambiente

LA RINASClTA (incentivando comportamenti virtuosi)

DEL“TAUA v un rafforzamento delle abilita personali (scoraggiando attivita

Uta visers gor e umane ripetitive e automatiche)

SISO N v" un’enfasi sulle responsabilita relazionali (smartworking non
penalizzante in termini di qualita delle relazioni tra colleghi), difesa del
pensiero creativo e del confronto critico.

= Temi presenti nelle riflessioni di Istituzioni e cittadinanza e che seguono
in modo naturale ’evoluzione della sostenibilita ambientale, in attesa
di UN COP26, Conferenza delle Parti sul cambiamento climatico di
novembre a Glasgow. ‘
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Costrutto o IBYE
SMART&SUSTAINABLE (FCL) 3
Ambassador/Popolazione =
B 2% - 47%  (9) :

24% - 32% (12) Pt
16% - 24% (18)
10% - 16% (19)
fino al 10% (21)

Trezzolano

L]
[ ]
[ ]
[ ]

Lo

QUARTIERE| PP OLEAONE  AMBASSADOR % =4
1 Pestrino 529 247 47%
110k feescr 2 S.Giovanniin Valle 831 376 45%
3 Casermette di Montorio 185 81 44%
4 PortaNuova 3184 1277 40%
5 Chievo 2.059 824 40%
6 Casotti 835 318 38%
soncicy 7 Valverde 4058 1536 38%
X cmwene 8 Ponte Crencano - Ovest 2941 1.053 36%
P9 s, stefano 585 193 33% "
10 S.Paolo 2443 772 32%
S 11 Ponte Florio 699 219 31%___
12 Cesiolo 2.066 637 31%
T 13 Avesa- Centro 2.999 911 30%
14 Z Al Borgo Roma 1.499 447 30%
15 Arsenale 9.885 2886 29%
16 Poiano 2288 612 27%
..... A Ca’ di David - Centro 17 Novaglie 809 211 26%
18 Mizzole - Centro 1.002 258 26%
19 stadio 7.893 1961 25%
20 Pontiere 2502 619 25%

Castel d'Azzana

Villafranca di
Verona

] - omemmm@wmwomm;@
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E il futuro?

« Dashboard intelligenti

 Modelli complessi ma facili da usare per simulazioni

« Analisi di impatto incluse in tools di data-visualization
(attenzione al self-selection bias pero)

« Data communication and data-storytelling

« Data-driven communication (campaigns)

« Data-immersion and immersive data-visualization

8 BadvR

]
I
&

Step Inside Your Data’

BadVR's immersive analytics platform helps you see
the whole picture and gain actionable insights, faster.

Contact Us

UCLA https://player.vimeo.com/video/283538643
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