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L'assetto organizzativo per il Censimento della Popolazione
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Le prospettive - 1
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La rete di rilevazione per il Censimento della Popolazione

Stima del numero medio di
rilevatori attivi in ciascun Comune
per il Censimento della
Popolazione

29
| 12
5
3
]

Finoa 5.000 5.001-10.000 10.001-20.000 20.001-50.000 50.001-100.000 100.001-500.000 Oltre 500.000
Classi di ampiezza demografica dei Comuni (abitanti)
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La Rete Istat di rilevazione territoriale: la situazione attuale

Rete comunale:
= Capillarita
= Conoscenza del territorio

= Stesse finalita istituzionali

Societa esterne:
= Incremento della qualita
= Criteri di selezione omogenei

® Formazione e monitoraqgio centralizzati

= Utilizzo di expertise private

Rete comunale:
= Difficolta di coordinamento

» Difficolta per formazione e monitoraggio

= Criteri di selezione e modalita di
coordinamento non omogenei

» Eterogeneita della natura giuridica dei
rapporti di lavoro

Societa esterne:
® Parziale copertura territoriale
® Forte turn over dei rilevatori

» Possibilita di contenziosi
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Progettazione di una rete di rilevazione territoriale

Progettazione strategico-operativa:

stima dimensionale della rete
analisi costi-benefici
analisi modelli sul territorio, criteri selezione/reclutamento; condivisione con associazioni

Analisi aspetti giuridico-normativi
normativa su rapporti lavoro, forme contrattuali, parametri economici x retribuzione
registro intervistatori su territorio
percorso professionale/formativo

Progettazione metodologica
armonizzazione disegni campionari; definizione aree di rilevazione
disegno integrato reti censimento/Master sample/Indagini

Progettazione tecnologica

sviluppo in-house questionari elettronici
sistema gestione interviste (multitecnica)
dotazione hardware ai Comuni

Progettazione impianto formativo e sistema x monitoraggio
progettazione impianto formativo
progettazione sistema monitoraggio
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Le operazioni di monitoraggio della Rete di rilevazione territoriale

f/_Sis_tema_di_
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tentativi di
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In progettazione e implementazione
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. c e . . . . . sugli
gli attori istituzionali coinvolti intervistati
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La rete e i destinatari della formazione per il Censimento

Le reti di rilevazione censuarie sono generalmente molto complesse, prevedendo
una molteplicita di attori/ruoli, ciascuno con diversi compiti (formazione,
monitoraggio, raccolta del dato) e quindi con differenti fabbisogni formativi.

In particolare per il censimento permanente della popolazione si prevedono le
seguenti figure:

Formatori (RIT o altra figura)

Personale Istat a supporto della rilevazione (RIT o altra figura)
Responsabili comunali della rilevazione

Coordinatori comunali

Operatori comunali di back office

Rilevatori (alle dipendenze del Comune - collaboratori esterni del Comune)
Operatori del contact center

Operatori del contact center con funzione di intervistatori

Referenti per le Prefetture

LN X X N X XX
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Cosa cambia rispetto ai censimenti tradizionali

La formazione deve essere fatta tutti gli anni sebbene su numerosita meno
cospicue

Deve essere gestito il turnover dei rilevatori

Si devono prevedere piani formativi paralleli per esperti e non esperti (intra e
inter comunali)

Acquisizione di competenze nel tempo (rinforzi formativi, formazione continua)

Circolarita del processo formativo (formatore-rete-formatore) attraverso
strumenti di scambio online e debriefing

Possibilita di creare elenchi di rilevatori «esperti»

Possibilita di creare sinergie sul territorio che nel tempo, relativamente alla
formazione delle reti, consentano di fruire di economie di scala

Verso la creazione di una «rete esperta»
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Formazione e aggiornamento rete formatori e personale a supporto

Formazione e aggiornamento rete comunale

Annualita Tipologia di intervento

Numero

. Formazione di avvio
1" anno

Debriefing

Aggiornamenti formativi + Formazione per turnover (Comuni AR)
A Formazione di avvio (Comuni NAR)
anno

Debriefing

comuni
2.852
2.852
1.143
1.709
2.852
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| numeri del progetto per regione — Anno 2018

Totale destinatari Numero di giornate Numero di Giornate di Numero

rete comunale procapite classi formazione  formatori

Piemonte 1.521 2 31 62 6
Valle d'Aosta/ Vallée d'Aoste 121 2 2 4 2
Lombardia 2.436 2 53 106 1
Bolzano/Bozen 177 2 4 8 2
Trento 199 2 4 8 2
Veneto 1.131 2 23 46 5
Friuli V. G. 511 2 11 22 2
Liguria 527 2 10 20 2
Emilia Romagna 1.209 2 23 46 5
Toscana 1.211 2 24 48 5
Umbria 280 2 6 12 2
Marche 590 2 12 24 2
Lazio 1.220 2 24 48 5
Abruzzo 546 2 10 20 2
Molise 220 2 4 8 2
Campania 1.237 2 24 48 5
Puglia 1.026 2 22 44 4
Basilicata 255 2 5 10 2
Calabria 711 2 15 30 3
Sicilia 1.350 2 27 54 5
Sardegna 667 2 13 26 3
Totale 17.145 2 347 694 77
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L'investimento sulla qualita della rete

Questi numeri rendono possibile, per la prima volta,
un contatto diretto con i rilevatori

Formazione dei Formatori

Distance Learning

@“@» Ass:is::ent
\ o/
w

« Investimento continuo in qualita
« Consolidamento della rete per altre rilevazioni
« Gestione del turn-over

Formazione
degli
operatori
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Tablet, architettura tecnologica e tecniche di indagine

Circa 13mila Tablet ai rilevatori
Rotazione dei Tablet nei Comuni NAR
Possibilita del Mix Mode a livello comunale:
« CAPI
PAPI
« CATI
Sistema integrato e condiviso di:
* Monitoraggio
« Formazione

questionario Sistema
unico Gestione
Indagini
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Le prospettive - 2

Gen Feb Mar Apr Mag Giu lug Ago St Ottobee M
(ann 1)

CONSOLIDAMENTO ASSETTO ORGANIZZATIVO INNOVAZIONI METODOLOGICHE

Presenza continuativa (censimento annuale + indagini a
regime) e non piu saltuaria (censimento ogni 10 anni) di
assetti organizzativi “robusti” a livello istituzionale

Grande opportunita di sviluppo della

e funzione statistica sul territorio
::er\:?g; :It::":r; ::IEIZW Comune I & w‘ Formazione dei Formatori
Popolazione e

Classroom Teaching Distance Leaming
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\ degli ‘
1 operatori
ooesi soain o0 D 00k e /\
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CONSOLIDAMENTO DELLA RETE INTERVISTATORI INVESTIMENTO SULLA QUALITA’ DELLA RETE

B 54
[ £
questionario Sistema
unico Gestione

INVESTIMENTO NELLE
METODOLOGIE DI RACCOLTA DATI
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