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La combinazione delle due fonti su cui si basa il censimento permanente, registro e rilevazione multiscopo,

consente di realizzare un’osservazione permanente e capillare, in grado di monitorare con continuità nel

tempo i processi di trasformazione del settore pubblico a supporto delle politiche pubbliche e della

pianificazione territoriale.

Il Censimento permanente delle istituzioni pubbliche rappresenta uno strumento efficace, flessibile e

tempestivo di monitoraggio utile a comprendere il percorso evolutivo delle istituzioni pubbliche.

Le informazioni raccolte attraverso la rilevazione censuaria delle istituzioni pubbliche permettono di definire un

quadro statistico completo, affidabile e aggiornato dell’articolato universo delle istituzioni pubbliche

Le risposte fornite dalle amministrazioni nel corso delle diverse edizioni del Censimento, nell'arco del decennio

2016-2026, danno la misura delle trasformazioni che hanno interessato il settore pubblico.
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Rispetto alla quarta edizione, svolta nel 2023, il questionario di Unità istituzionale è suddiviso in sette sezioni (invece di otto):
➢ 2 sezioni (1; 4) sono confermate senza variazioni di contenuto ma aggiornate
➢ 2 sezioni (2; 5) sono state riprogettate
➢ 1 sezione (6) rappresenta un’evoluzione informativa
➢ 1 sezione (ex 7 sul lavoro agile) è eliminata
➢ 2 sezioni (3; 7) sono alleggerite

Anche per l’edizione 2026 il questionario è stato aggiornato per garantire continuità e comparabilità nella lettura dei 
fenomeni e, allo stesso tempo, cogliere nuove esigenze informative e temi emergenti. Data di riferimento: 31 dicembre 2025



33RIPROGETTAZIONE DEL QUESTIONARIO DI UNITA’ LOCALE (UL) ediz. 2026

Rispetto alla quarta edizione, svolta nel 2023, il questionario di Unità locale resta suddiviso in 3 sezioni
➢ 2 sezioni (1; 2) sono confermate senza variazioni 
➢ 1 sezione è alleggerita (3)
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SEZIONE 2 - RISORSE UMANE, FORMAZIONE e LAVORO AGILE
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RISORSE UMANE

FORMAZIONE (quesiti riprogettati con il Dipartimento della Funzione Pubblica) LAVORO AGILE 

(2 soli quesiti al posto 

della ex sezione 7 

ed. 2023)

PROGRAMMAZIONE  E 

ORGANIZZAZIONE 

DELLE ATTITA’FORMATIVE

DIPENDENTI CHE HANNO 

FATTO FORMAZIONE E 

ORE FRUITE

AREE TEMATICHE E 

SPESA PER LA 

FORMAZIONE

2.1 

Personale DIPENDENTE

in servizio al 31.12.2025

secondo il tipo di contratto, 

l’inquadramento giuridico e il genere 

2.4 Documento di programmazione

2.6  Numero di DIPENDENTI che ha 

seguito almeno

1 corso di formazione

2.9 Numero di attività 

formative e numero di 

PARTECIPANTI per area 

tematica

(NUOVO SCHEMA 

CLASSIFICATORIO 

DELLE AREE 

TEMATICHE)

2.13 Numero di unità di 

personale che ha fruito 

del lavoro agile 

2.2 

Personale NON DIPENDENTE 

in servizio al 31.12.2025

2.4.1 e 2.4.2 

Analisi dei fabbisogni formativi

2.7 Numero complessivo di ore di 

formazione  FRUITE dai dipendenti

2.10 Corsi di formazione 

in ICT

2.14 Percentuale di 

giornate di lavoro agile 

fruite, sul totale delle 

giornate lavorative del 

2025.2.3

Personale DIPENDENTE 

in posizione di

comando/distacco/convenzione 

in entrata da altro Ente e 

in uscita verso altro Ente

2.5

L’unità istituzionale ha organizzato 

(gestione diretta) o acquisito 

all’esterno (gestione indiretta) attività 

di formazione

2.8 Numero di ore FRUITE  per 

modalità di gestione della formazione

2.11 Spesa per la 

formazione

2.12 Fonti di 

finanziamento
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Sez 2. - Quesito 2.1 e 2.3 Personale DIPENDENTE  in servizio al 31.12.2025  
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NOTA BENE : Porre particolare attenzione alla compilazione del quesito 2.1 perché ad esso sono collegati altri quesiti del 
questionario UI con controlli di coerenza (Es. 2.6, 6.3  e sez 7) e il check di quadratura con le UL anche in relazione ai dirigenti 
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TITOLO EVENTO
SU DUE RIGHE

Roma, 00 mese 2025

COME RILEVARE IL SEGRETARIO COMUNALE

1. Personale in servizio

• Dipendente del Ministero dell'Interno.
• Iscritto all'Albo dei Segretari comunali.

• Forma di mobilità temporanea.

COMUNE:
✓ Quesito 2.1 → personale in servizio

✓ Quesito 2.3 → 
comando/distacco/convenzione.

2. Segretario in scavalco

• Se opera

3. Dirigente o non dirigente?

• Non

I segretari comunali fanno parte del 
personale dipendente del Ministero 
dell’interno iscritti nell’apposito albo 
dei segretari comunali. L’incarico del 
segretario comunale rientra tra le 
forme più diffuse di mobilità 
temporanea tra istituzioni pubbliche (in 
questo caso, tra Ministero dell’Interno 
e Comune di assegnazione) e, di 
conseguenza, il comune in cui opera 
indicherà il segretario comunale come 
dipendente in servizio a tempo 
indeterminato al quesito 2.1del 
questionario UI e come personale
comandato/distaccato/in convenzione 
in entrata al quesito 2.3 

Se presta servizio presso 2 o più 
Comuni (in uno dei quali come titolare 
di sede e negli altri come supplente o 
reggente in regime di scavalco) va 
attribuito, al Comune a cui dedica il 
maggior tempo di lavoro (criterio della 
prestazione lavorativa prevalente) dove 
dovrà  essere indicato al quesito 2.1 
come dipendente in servizio a tempo 
indeterminato e  anche al quesito 2.3 
tra il personale in entrata da altro Ente. 

Se l’attività è ripartita al 50% va 
attribuito al Comune in cui è titolare di 
sede.

Poiché il segretario comunale 
non è giuridicamente definito 
come dirigente, anche se in 
alcuni casi specifici può avere 
incarichi dirigenziali (ad 
esempio nei comuni senza 
figure dirigenziali o altri casi), 
non è da indicare tra il 
personale dirigente bensì tra il 
personale non dirigente.
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Sez 2. - Quesito 2.2 Personale NON DIPENDENTE in servizio al 31.12.2025 
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• I lavoratori socialmente utili (LSU) e i lavoratori di pubblica utilità (LPU) devono essere rilevati, all'interno del personale 

non dipendente (quesito 2.2), tra gli Altri lavoratori atipici.

• Gli operatori volontari del Servizio Civile Universale devono essere rilevati tra il personale non dipendente, tra gli Altri 

lavoratori atipici, in quanto prestano la propria attività presso l'istituzione pubblica senza instaurare un rapporto di 

lavoro subordinato ma percependo un assegno mensile per lo svolgimento del servizio.

ESEMPI di unità di personale NON DIPENDENTE: 



88Sez 2. - Nuovi quesiti sulla formazione: 2.6 e 2.7 
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Quesito 2.6 Numero di dipendenti dell’unità istituzionale che ha seguito almeno un corso di formazione nel 2025

Quesito 2.7 Numero di ore fruite (al posto delle ore erogate rilevate nelle edizioni precedenti)  

OBIETTIVO: misurare la formazione media pro-capite per dipendente 
(= n. di ore di formazione fruite diviso  n. di dipendenti che hanno fatto almeno 1 ora di formazione) 

Cambio di prospettiva dell’analisi da ore erogate dall’istituzione a ore fruite dai dipendenti



99Sez 2. - Quesito 2.8 Ore FRUITE per modalità di gestione

NOTA BENE: Il totale delle ore di formazione fruite calcolato dal

sistema al quesito 2.8 deve corrispondere al totale delle ore fruite

risultante al quesito 2.7
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0Sez 2. - Quesito 2.9:  N. attività formative e Tot Partecipanti per Area tematica 

Nuovo schema 
classificatorio delle aree 
tematiche concordato 
con il DFP

Il numero dei partecipanti PUO’ essere superiore al numero dei dipendenti ma non 
può mai essere inferiore al numero attività formative svolte
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1111Sez 2. - Quesiti 2.13 e 2.14 :Lavoro agile 

Esempio di calcolo della percentuale di giornate di lavoro agile fruite (quesito 2.14):
Cinque unità di personale non dirigente hanno fruito nell’anno di un numero di giornate di lavoro agile pari rispettivamente a: 
108, 42, 78,  105, 105 per un totale complessivo di 438 giornate di lavoro agile.

La % di giornate di lavoro agile fruite si ottiene dividendo tale numero per il totale di giornate lavorative pari a 1.100  
(=220*5). Il risultato è 39,8% = (438/1.100)*100 da arrotondare a 40% perché il sistema non accetta decimali
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2CONTENUTI INFORMATIVI DELLE SEZIONI 3 e 4

SEZIONE 3 ORGANI ISTITUZIONALI al 31/12/2025

Rileva unicamente l’informazione sull’organo di vertice dell’istituzione pubblica alla data di riferimento del

31/12/2025 in relazione al genere (Quesito 3.1).

SEZIONE 4 GESTIONE ECOSOSTENIBILE E     INNOVAZIONE SOCIALE

Approccio strategico a ecosostenibilità, a progetti o interventi di innovazione sociale e a iniziative di

co-progettazione e co-programmazione con Enti di Terzo Settore (ETS)
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3Sez. 4 Quesito 4.5 e 4.5.1 - INNOVAZIONE SOCIALE 

Innovazione sociale è l’introduzione di nuove soluzioni per 
rispondere in modo più efficace ai bisogni della comunità 
rispetto alle modalità precedenti. 

L'innovazione può riguardare il servizio offerto, il modo in 
cui viene realizzato, i destinatari, i soggetti coinvolti o il 
riuso di spazi esistenti.

Quali uffici possono essere coinvolti nella compilazione?

• Segreteria Generale 
• Servizi Sociali 
• Politiche giovanili 
• Cultura 
• Istruzione 
• Ufficio Progetti/PNRR (se presente) 
• Ufficio Europa o Finanziamenti 
• Responsabili dei servizi che hanno gestito progetti innovativi 
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4Sez. 4 Quesito 4.5 - INNOVAZIONE SOCIALE : Esempi 

Esempi di innovazione nel servizio (A):

• Sportello digitale per l'assistenza ai cittadini 

fragili. 

• Servizio di teleassistenza per anziani soli. 

• Centro famiglie aperto per la prima volta. 

• Emporio solidale comunale. 

• Servizio di trasporto sociale a chiamata. 

Esempi di innovazione nel processo (B)
(= Non cambia il servizio ma il modo di lavorare):
• presa in carico multidisciplinare tra servizi 

sociali, ASL e scuola; 
• utilizzo di una piattaforma digitale condivisa 

tra enti; 
• sportello unico integrato;

Esempi di riuso di un luogo (C):
• recupero di un edificio scolastico inutilizzato 

come centro giovani; 
• riuso di una caserma dismessa; 
• recupero di un immobile confiscato alla 

criminalità; 
• trasformazione di un ex mercato in spazio 

civico; 

Esempi di creazione di nuove relazioni (E) :

• coprogettazione con ETS; 
• partenariato con Università; 
• collaborazione con imprese sociali; 
• reti con ASL; 
• collaborazione con scuole; 
• reti tra Comuni;
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5Sez. 4 Quesito 4. 6 - CO-PROGRAMMAZIONE e CO-PROGETTAZIONE

Queste iniziative di Amministrazione condivisa riguardano il rapporto formale tra il Comune e gli Enti del Terzo Settore (ETS) 

•Co-programmazione (Iniziative per definire i bisogni):
Es: L'istituzione di tavoli tematici permanenti (es. Tavolo Povertà, Tavolo Disabilità) in cui Comune e associazioni 
analizzano insieme i dati del territorio per decidere quali servizi attivare nel nuovo Piano di Zona .

•Co-progettazione (Iniziative per realizzare interventi):
Es: Un bando di co-progettazione per la gestione condivisa di un parco pubblico o di un centro di aggregazione 
giovanile, dove il Comune mette a disposizione lo spazio e una parte dei fondi, mentre l'associazione apporta volontari e 
competenze specifiche per le attività .
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Chi può aiutare nella compilazione?

• Responsabile dei Servizi Sociali 
• Segreteria Generale 
• Responsabile del procedimento 
• Ufficio Progetti/PNRR 
• Ufficio competente che ha gestito l'iniziativa

Per rispondere SÌ devono essere presenti:

• una procedura formalizzata; 

• il coinvolgimento degli Enti del Terzo Settore in 

base a quanto prescritto all’art. 55 del D.Lgs.

117/2017. 

Sez. 4 Quesito 4. 6 - CO-PROGRAMMAZIONE e CO-PROGETTAZIONE
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CONTENUTI INFORMATIVI DELLE SEZIONI 5, 6 e 7

SEZIONE 7

MONITORAGGIO 

DELLE RIFORME 

DELLA PA 

Monitoraggio attuazione

delle riforme (reclutamento,

mobilità e misurazione

della performance.

SEZIONE 6 DIGITALIZZAZIONE

IA e SICUREZZA 

INFORMATICA

Sezione ampliata rispetto all’edizione

2023 in quanto in essa confluiscono

contenuti della Rilevazione sulle

tecniche dell'informazione e della

comunicazione nelle pubbliche

amministrazioni (ICTPA) in ottica di

razionalizzazione e contenimento del

burden.

Introduce quesiti inediti

sull’adozione dell’IA
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Le sezioni 5, 6 e 7 sono oggetto di focus tematici nei prossimi 3 interventi  

La sezione è riservata alle istituzioni 

pubbliche  che svolgono 

prevalentemente servizi finali (80% UI). 

In base all’introduzione e utilizzo di una 

nuova classificazione strutturale (NCS) 

delle IP, più dettagliata rispetto a quella 

per forma giuridica, vengono applicati dei 

filtri che permettono di distinguere le 

unità istituzionali che erogano servizi 

finali e a queste di visualizzare solo i 

servizi di pertinenza in base alla propria 

tipologia di appartenenza. 

Il totale dei servizi finali ridefiniti passa da 
43 a 30.

SEZIONE 5 SERVIZI FINALI
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L’unità locale è il “luogo fisico nel quale un’unità giuridico-economica (istituzione) esercita una o più attività economiche.

L’unità locale corrisponde ad un’unità giuridico-economica o ad una sua parte, situata in una località topograficamente

identificata da un indirizzo e da un numero civico. In tale località, o a partire da tale località, si esercitano delle attività

economiche per le quali una o più persone lavorano (eventualmente a tempo parziale) per conto della stessa unità

giuridico-economica”.

Unità locale: definizione  e 3 condizioni necessarie per individuarla
DEFINIZIONE STATISTICA

8 Luglio2026 
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L’attività economica è  l’attività di produzione di beni o servizi che ha luogo quando risorse umane ed economiche 
quali lavoro, impianti e materie prime concorrono all'ottenimento di beni o alla prestazione di servizi. Un'attività 
economica è caratterizzata dall'uso di fattori della produzione, da un processo di produzione e da uno o più 
prodotti ottenuti (merci o prestazioni di servizi).

Cosa si intende per Attività economica
DEFINIZIONE STATISTICA
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Qual è l'attività economica svolta dal Comune e dalle Unità locali? 
L'attività economica principale di un Comune, inteso come unità istituzionale, è: "Attività degli organi legislativi ed 
esecutivi e delle amministrazioni centrali e locali" (ATECO 84.11.1 ). 
Si evidenzia che l'attività economica principale delle singole unità locali di un Comune differisce da quella dell'unità 
istituzionale rappresentata dal Comune nel suo insieme sulla base dell’attività effettivamente svolta. Ad esempio 
l’attività economica di una biblioteca comunale è “Attività di biblioteche” (ATECO 91.11.0), quella di un asilo nido è " 
Attività di assistenza diurna per l’infanzia” (ATECO 88.91.0), quella di un Cimitero «Servizi funerari e attività connesse» 
(ATECO 96.30.0), eccetera.
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0Criteri per la corretta individuazione delle Unità locali
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1Esempi di Unità locali non stabilmente presidiate – Guida alla rilevazione
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Quando devono essere rilevati?

· Un magazzino o un deposito si rileva se vi opera personale con 
regolarità programmata, anche solo alcuni giorni Se in esso viene 
svolta un’attività con continuità e la presenza di personale che lavori 
per conto dell'istituzione per esempio per attività di custodia, 
gestione dei materiali, manutenzione o organizzazione dei mezzi;
·  Il magazzino o il deposito non si rileva se non vi opera personale 
con regolarità programmata, ma vi si accede solo occasionalmente, 
ad esempio per ritirare materiale o consultare documenti.

L’attività svolta da personale comunale deve essere svolta con regolarità programmata 
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ATTENZIONE: Qualora il personale assegnato all'unità locale sia impegnato anche presso altre unità 
locali (della stessa istituzione o di istituzioni diverse), per decidere a quale unità locale debba essere 
attribuito, occorre considerare dove svolge la prestazione lavorativa in modo prevalente. A tal fine 
occorre considerare a quale unità locale dedica il maggior tempo di lavoro, su base stabile, evitando in 
tal modo che alcune unità di personale vengano attribuite a più unità locali. 

Questionario di Unità locale: Sezione 2
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3Questionario di Unità locale: Sezione 3
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4Documenti di supporto tematico alla compilazione 

https://www.istat.it/statistiche-per-temi/censimenti/istituzioni-pubbliche/documentazione/
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5Avvertenze particolari
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GRAZIE
PER L’ATTENZIONE
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